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1- ATENGCAO - IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA

« Antesdeinstalaro produto, leia atentamente as instrugdes de instalacdo e garantia .

« Conserve este manual para futuras consultas.

«Ainstalagao deste produto deve ser efetuada por pessoas qualificadas.

« Este produto pode aquecer a dgua a uma temperatura acima daquela adequada ao uso,
podendo causar queimaduras. Criangas, pessoas idosas, doentes, de idade, ou com
necessidades especiais devem ser supervisionadas quando da utilizacdo do produto. Para
tanto, antes e durante o uso deve-se tomar precaucgdes especiais de forma a regular
adequadamente a temperatura da agua.

« Nunca conecte dispositivos ou acessorios nao indicados neste manual a saida do produto.

« Este produto foi desenvolvido para ser utilizado com agua previamente tratada pela
distribuidora da rede publica.

«Auma vazao de 3 I/min, a temperatura maxima da dgua na entrada suportada pelo aparelho
é50°C (considerar a temperatura de entrada da d4gua (50°C) com o aparelho desligado).

« Este produto pode ser utilizado com dispositivo Diferencial Residual ("DR").

« O valor daresistividade da agua a 22°C, fornecida a este produto, ndo deve ser inferior a 1300
ohmsxcm.

o Para evitar riscos de choques elétricos, o fio terra deste produto (fio verde ou verde/amarelo)
deve ser conectado a um sistema de aterramento conforme a ABNT NBR 5410. A instalacao
elétrica e o sistema de aterramento para este produto devem ser executados por pessoa
qualificada.

2 - CARACTERISTICAS TECNICAS
Especificacao

Grau de protecdo: IP 24

Modelo Linha Acqua

Tenséao (V~) 127 220 220
Poténcia ngeggfuera Minimo 0 0 0
(Watts) Ele?r()nico MAX. 5500 6800 **7800
Disjuntor ou Fusivel ( Ampéres) 50 32 40
Seccao dos condutores (mm’) 10 4 6

Distancia maxima do produto
ao quadro de distribui¢ao (m)*
Pressdo de Minima
Funcionamento Maxima
Conexao Hidraulica

26 26 34,4

10kPa (1,0 m.ca.)
400 kPa (40 m.ca.)
Entrada de 4gua - Rosca 1/2"BSP
Fios brancos - Fase/Fase  Fase/Neutro
Fio verde/amarelo- aterramento
* Para distancias acima de 26m, utilize condutores de seccao maior. (conforme Tabela 2 da
ABNT NBR 16305:2014). Em caso de duvidas, ligue para o atendimento ao consumidor Lorenzetti.
**Poténcia ndo compativel com o Acqua Duo Flex.

Este produto tem seu desempenho aprovado pelo INMETRO e estd em conformidade
com a norma NBR 12483 e com o Programa Brasileiro de Etiquetagem.

Conexao Elétrica

PREPARAGAO PARA INSTALAGAO ELETRICA

« Certifique-se de que a tensdo (voltagem) do seu produto corresponda a tensao (voltagem)
darede elétrica(127V~ou 220V~) (Fig.01).

Barra de
Neutro

Barra
de Terra

Produto

« Verifique e/ou providencie uma linha direta e exclusiva do quadro de distribuicédo
(Fig.02), usando fios e disjuntores e dispositivo "DR”, levando em consideracédo os valores
detenséo, poténcia e a distancia do produto até o quadro de distribuicao, conforme tabela
de Caracteristicas Técnicas.

« Utilize disjuntor bipolar para 220V~ (fase-fase) e disjuntor unipolar nofio fase para 127V~
e 220V~ (fase-neutro).

«Desligue odisjuntordo quadro de distribuicdo de energia elétrica do circuito no qual serd
instalado o produto, antes deiniciarainstalagéo.

4 - PREPARAGAO PARA INSTALAGAO HIDRAULICA

o Para um perfeito funcionamento | |
deste aparelho, deve ser instalado
num ponto situado, no minimo, a 1
metro abaixo da caixa d’agua,
conformetabela (Fig.03).

« Verifique se a saida de dgua de 1/2"
(polegada) BSP esta nivelada com o )
azulejo. Caso esteja mais de 3 mm Piso
(milimetros) para dentro, utilize um
prolongador de ferro galvanizado,
latdo ou plastico. Esse prolongador .0 produto ndo deve ser instalado fora das
naoacompanha o produto. condi¢oes acima exigidas.

03
Pressdao Minima  Pressao Maxima

1,0m.ca. 40,0 m.c.a.

(m.c.a. = metro de coluna de dgua)

10 kPa = 1 m.c.a. =1 metro linear

« Antes de instalar o produto, abra o registro e deixe correr bastante agua, a fim de remover
eventuais sujeiras existentes na tubulacéo, apds isso feche o registro. O produto permite a
instalacdo direta na saida de d4gua de 1/2” (polegada). Para instalacdo da Ducha, a saida de
4gua deve estar no maximo 8 mm fora do azulejo.

5 - INSTALAGAO HIDRAULICA - ENGATE RAPIDO

- 04| Este produto ja esta equipado de
| Nlple fabrica czim dispositivo rggulador
de pressao montado no niple.
e Para perfeito funcionamento do produto
) NUNCA retire esse dispositivo do niple,
9 \-\ . . sob pena de perda da garantia (Fig. 04).
= DISp°S|t|V° «Passe fita veda-rosca no niple e lubrifique o

regulador de | aneldevedacdocomodleo(Fig.05).

3 « Instale o niple na parede, verticalmente.
pressao Naéo utilize ferramentas (Fig. 06).
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5.1- CONEXAO DO ESPALHADOR

« Lubrifique com o dleo o exterior dos dutos (Fig. 07).
« Alinhe os dutos com seus respectivos alojamentos e faca o encaixe. Certifique-se de um
perfeito alinhamento entre o corpo e o espalhador (Fig. 07).

5.2 - CONEXAO DO PRODUTO

« Alinhe o alojamento do niple com o niple instalado na parede e com o uso apenas das
maéos, faca o encaixe. Empurre o produto contra o niple até ouvirum“clique”(Fig. 08).
«Puxe o produto parafora, afim de constatar se esta bem encaixado.
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“Clique”

«Paradesfazeraconexao, pressione a travado engate rapido e puxe o produto (Fig. 08).

6 - AJUSTE DE INCLINAGAO DO PRODUTO - D.R.I.

« Verifique se o produto estd alinhado horizontalmente (Fig. 09).

«Caso o produto néo esteja alinhado, poderé ser feito este ajuste.

«Remova a tampa empurrando simultaneamente a trava e a regiao superior da tampa (Fig. 09).

« Manualmente ou com o auxilio de uma chave de fenda, gire os parafusos (lado direito e lado
esquerdo) no sentido anti-horario ou horario e encontre a posicao ideal para o produto (Fig. 09).
«Recoloque a tampa novamente, encaixando-a.

“ e

7 - INSTALACAO E FUNCIONAMENTO DA DUCHA MANUAL

o Para fixar o suporte, fure a parede utilizando uma broca de 5 mm a uma altura adequada ao
alcance das maos (40 cm)(Fig.10). Coloque as respectivas buchas nos furos e fixe o suporte com
os parafusos. OBS.: Certifique-se da localizagdo dos canos de dgua embutidos na parede para que
nao sejam perfurados (Fig. 10).

« Encaixe a mangueira no tubo da saida de dgua na parte inferior do produto. Encaixe a ducha
manual na outra extremidade da mangueira e posicione-a no suporte (Fig. 10).
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« Para abrir a ducha manual, puxe. Para fechar a ducha manual, empurre (Fig.11).
v« Ducha = Ducha 1
Manual Manual
ABRE L o FECHA ABRE FECHA
i ()
¥ |7 Mangueira — | 4+ L 4 | I— Mangueira /I'l 2+
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IMPORTANTE: SEMPRE FECHE A DUCHA MANUAL APOS SEU USO.

«IMPORTANTE: Faca correr agua pelo produto antes de fazer a conexao a rede elétrica,
para encher de dgua a camara de aquecimento e evitar a queima daresisténcia

« Verifique se hd algum vazamento e em seguida feche o registro de dgua.

ATENGAO: Repita esta operaciao sempre que o produto for retirado por algum motivo.

8 - INSTALAGAO ELETRICA

«No caso de construgdes novas, providencie a caixa de derivagadoa 13
cm de distancia, acima da saida de dgua (Fig. 12).

« Certifique-se que a chave geral ou o disjuntor do circuito que
alimentara seu Produto esteja desligado.

« Conecte os cabos de ligacdo do Produto aos fios da rede elétrica,
utilizando conector adequado (n&o acompanha o produto).
IMPORTANTE: Nao use nenhum tipo de plugue ou tomada para
ail lagéo do produto.

9 - ATERRAMENTO

IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA:

« Para evitar riscos de choques elétricos, conecte o fio terra (fio verde ou verde/amarelo) deste
produto a um sistema de aterramento, conforme norma brasileira NBR-5410.

« Recomenda-se que a instalagdo elétrica e o sistema de aterramento para este aparelho
sejam executados por pessoas qualificadas.

«Nao utilize o fio neutro como aterramento.

« O sistema de aterramento garante sua seguranca durante a utilizacgdo de aparelhos
eletrodomésticos.

10 - UTILIZACAO, CONTROLE DE TEMPERATURA E HASTE PROLONGADORA

-Ligueodisjuntordoquadrodedistribuicdo em que esta conectado o Produto.

10.1 - PARA OS MODELOS ELETRONICOS:

ACQUA STORM, ACQUA STAR, ACQUA WAVE, ACQUA JET E ACQUA DUO

« Posicione o seletor de temperaturas em qualquer uma e 13

das posicoes de aquecimento (Fig. 13).

« Para o produto entrar em funcionamento, basta abrir o
registro de agua. O acionamento do Produto é feito
automaticamente. '
« A mudanca da temperatura pode ser feita com o
produto em funcionamento.

« A temperatura de saida da d4gua também pode ser
regulada através do registro de dgua, aumentando ou
diminuindo avazao da agua.

seletor de
temperaturas| !

B Vinimo |/
|
T |

L
QUANDO UTILIZAR O PRODUTO JUNTAMENTE COM OUTROS SISTEMAS DE

AQUECIMENTO:
«Posicione o seletorde temperaturas na posicdo Desliga (Fig.13).
« O sistema de aquecimento podera fornecer dagua acima da temperatura adequada ao

uso.Devem sertomadas precaucdes de forma aadequaratemperaturade dgua.

10.2 - PARA O MODELO: ACQUA DUO FLEX

« Abra somente o registro de dgua quente, mantendo o registro de dgua fria fechado

« CUIDADO: ao abrir o registro, a agua podera estar muito quente. Observe a indicacdo
luminosa do produto, se estiver piscando abra também o registro de dgua fria.

o Ajuste o seletor de temperaturas de forma a selecionar qualquer uma das posicoes de
aquecimento. Observe o painel luminoso com a indicacao luminosa colorida na frente do
produto, que indicara a posicao selecionada (Fig.14)

Observe as cores da 5 F
indicacdo luminosa:

. Painel
AZUL Desligado Luminoso
VERDE Veréo \l .
ROSA Primavera |

AMARELO Outono
VERMELHO Inverno ' |

A- Luzes VERDE, ROSA, AMARELO OU VERMELHO:
Regule somente a dgua quente

B- Luzes PISCANDO: ()
misture 4gua quente / fria Seletor de

temperaturas
C- Luz AZUL:

Produto na posicédo desligado

«A-Se qualquer cor estivar acesa, exceto azul, ajuste a temperatura de seu banho
regulando somente o registro de agua quente, mantendo o registro de dgua fria fechado.
«B-Se estiver piscando, abra também o registro de dgua fria e ajuste a temperatura de seu
banho regulando ambos os registros de dgua quente e fria. Nesta condi¢do o produto nao

consome energia.
«Nota: Nesta condicao, a indicagao luminosa piscara alternadamente na cor azul e na cor
da posicao de temperatura selecionada.
«Se por qualquer motivo a temperatura da dgua do seu aquecimento central tornar-se
insuficiente paraum banho confortével, é possivel fazer com que o produto volte a operar;
basta ajustar o seletor de temperaturas para a posicdo "Desliga”, quando somente a luz
azul devera ficar acesa, e voltar a ajusta-lo na posicao de aquecimento desejada (Fig. 14),
quando as outras cores deverao ficar acesas. Essa condicao (outras cores acesas, exceto o
azul),indica que o produto voltou a operar. Retorne seu banho.
«C-Na posicdo desligado, aluzazul permanecera acesa e o produto néo funcionara.
« Amudanca de temperatura pode ser feita a qualquer momento, mesmo com o produto
em funcionamento.

10.3 - UTILIZACAO DA HASTE PROLONGADORA

« A haste prolongadora pode ser conectada (uso opcional) = 15
ao seletor de temperaturas, proporcionando o controle de
temperaturas ao alcance das maos (Fig. 15). % | .I
\seletor de |,
_r  temperaturas |
V'S ]
|
haste
- prolongadora ||
11-CONTROLE DO TIPO DE BANHO:
SOMENTE PARA ACQUA DUO E ACQUA DUO FLEX
« Escolha o tipo de banho, chuveiro ou ducha, girando o 21 -__ Seletordejato 16
seletor de jato para a direita ou paraaesquerda (Fig.16). e~
A mesma haste prolongadora do b S
Seletor de Temperaturas pode ser 1
conectada ao Seletor de Jato para | -
mudanca do tipo de banho (Fig. 16). haste —=
prolongadora

12 - ARTICULACAO DA DUCHA:
SOMENTE PARA ACQUA STAR, ACQUA DUO E ACQUA DUO FLEX

O banho de ducha pode ser - g==m 17
articulavel. Empurre as -
extremidades do espalhador para
ajusta-lo conforme sua
necessidade (Fig.17).

24
Espalhador ¥4 Espalhador

13- ECONOMIZANDO ENERGIA E AGUA

ePara aumentar ainda mais a economia em dias mais quentes, este produto lhe permite uma
grande economia de energia elétrica e dgua. Para isso, gire o botao seletor de temperaturas
para uma posicdo de menor aquecimento e regule a temperatura da dgua através do registro.

14 - LIMPEZA E MANUTENCAO

« Antes de iniciar a limpeza do produto, desligue o disjuntor ou a chave fusivel do quadro de
distribuicdo de energia elétrica, do circuito no qual estd instalado o produto (Fig. 02).

« Para limpeza externa do produto, utilize somente pano umido. Nunca utilize qualquer
tipo de produtos toxicos, solventes ou abrasivos.

«Paralimpezainterna do espalhador, siga os passos indicados abaixo (Fig. 18).

Passo 1 18
Posicione as maos conforme as figuras abaixo. Retire o espalhador empurrando-o para cima.

i

Atencao: As imagens abaixo ilustram somente o produto Acqua Star, porém os passos
seguintes sao validos também para os produtos Acqua Storm, Acqua Jet e Acqua Wave.

Passo 2 Passo 3 Passo 4 Passo 5
Coloque &gua Pressione os dedos, : Agite bem, para Deixe escoar
dentro do produto. flexionando as que possa remover ; aaguado

S membranas de possiveis sujeiras interior do
borracha do do interior do produto.
espalhador produto

«Apods concluida a limpeza, recoloque o espalhador (Fig. 07).

« Depois da montagem do espalhador, deixe sair bastante agua, afim de certificar-se da total
limpeza do espalhador. Verifique se o fluxo de dgua esta normal, o que Ihe proporcionard um
banho mais agradavel. Repita essa operacao sempre que verificar alguma obstrugdo com
respectiva diminuicdo do fluxo de dgua ou quando o fluxo de dgua nao sair verticalmente
(jatos torcidos).

«Apos ofinal da limpeza, e ap6s ter passado dgua pelo produto, ligue o disjuntor.

«Sujeiras e residuos contidos na agua podem prejudicar o funcionamento deste produto.

« Se a dgua fornecida apresentar tais caracteristicas, providencie a instalacdo de dispositi-
vos/filtros (consulte linha Loren Acqua Lorenzetti) capazes de evitar que sujeiras e residuos
cheguem até o produto. Certifique-se de que tais dispositivos ndo comprometam a pressao
minima de funcionamento.

« Néo altere a regulagem dos contatos do produto, pois ela garante o funcionamento seguro
doaparelho.

«Em caso de duvidas, ligue para o atendimento ao consumidor Lorenzetti.

15 - EVENTUAIS PROBLEMAS E RESPECTIVAS SOLUGOES

Observe o quadro abaixo antes de solicitar a Assisténcia Técnica Lorenzetti

PROBLEMA CAUSA PROVAVEL SOLUCAO
Disjuntor ou chave

0 Produto ndo Iiga fusivel desligado.
automaticamente O seletor de temperaturas
aoabriro  ©std naposicdo Desliga.

registro de 4gua. Produto instalado com redutor de
pressao e altura menor que Tmca.

N&o sai agua  Oregistro principal doseu ~ Abra o registro principal e/ou as torneiras clqe

| dut banheiro estd fechado ou hd ar pertencem ao mesmo circuito hidraulico, até
pelo produto.  na tubulagéo. remover todo o ar.
Diminuicdo da Faca a limpeza do espalhador de forma a
vazéo de dgua. desobstruir a passagem da dgua (Fig.18).
Consulte um profissional habilitado para verificar
se os condutores estao de acordo com as
especificagoes contidas neste manual.
Consulte um profissional habilitado para verificar se
a tensdo elétrica estd abaixo dos valores nominais
de fornecimento (127V~ ou 220V~). Em caso
positivo, comunique a concessionaria de sua regiao.
Produto desliga Temperatura da dgua de entrada Providencie dgua de entrada menos quente ou

muito alta / Atuacao da protecédo gire o botéo seletor de temperaturas para uma

durante 0 USO.  térmica do produto.

0 Disjuntor Sistema de aterramento

Diferencial nao adequado.
Residual (DR) estd Mais de um aparelho conectado

desarmando. a0 mesmo circuito elétrico.

IMPORTANTE: Ocorrendo a queima da resisténcia, substituir pelas resisténcias de reposicéo, de acordo
com a poténcia do produto.

Acione o disjuntor ou a chave fusivel.

Posicione o seletor de temperaturas em
qualquer uma das posi¢oes de aquecimento.

Remova o redutor.

Sujeiras no espalhador.

O Produto Fiagédo

esquenta :
pouco mesmo inadequada.
com o seletor de ~ X
temperaturasna Tensao elétrica
posicao de maior baixa.
aquecimento.

posicao de menor aquecimento (Fig. 13).
Adeque o sistema de aterramento a NBR 5410.

Providencie um circuito elétrico exclusivo para o Produto.

Acqua Storm, Acqua Star, Acqua Wave, Acqua Jet e Acqua Duo 127¥~ 5500W 220V~ 6800W 220V~ 7800W

065 3065-A 3065-B
127V~ 5500W 220V~ 6800W
Acqua Duo FLEX 3065 3065.A

Em caso de defeitos nos condutores do cordao de alimentacao do aparelho, ndo os substitua, retire o
aparelho do ponto de utilizagdo e o encaminhe a uma Assisténcia Técnica Lorenzetti.

16 - TROCA DA RESISTENCIA

« Antes de comprar a nova resisténcia, identifique qual o seu modelo/poténcia. Remova a
tampa empurrando simultaneamente a trava e a regido superior da tampa. Visualize o
modelo (tensdo e poténcia), em seguida encaixe atampa novamente.

« Desligue o disjuntor do quadro de distribuicdo de energia elétrica do circuito no qual estd
instalado o produto, antes de iniciar a troca da resisténcia (Fig. 02).

«Remova atampa empurrando simultaneamente a trava e a regido superior da tampa.

Travas Tampa Indicacao do modelo Alavancas
da resisténcia

« Puxe as alavancas para soltar a resisténcia, puxando-a para fora (Fig. 19).

«Posicioneanova resisténcia, de forma que os pinos metalicos fiquem visiveis. (Fig. 20).
«Alinhe as alavancas com os pinos de travamento da resisténcia (Fig. 20).

«Empurre aresisténcia de modo que os pinos de travamento se encaixem com as alavancas.
«Empurre as alavancas para fixar a resisténcia (Fig. 20).

«Alinhe a tampa e encaixe-a novamente (Fig. 20).

Alavancas

Pinos
metalicos

Pinos de travamento
da resisténcia

Encaixe entre os pinos de travamento Tampa
da resisténcia e as alavancas

«IMPORTANTE: Abra o registro de agua para encher a camara de aquecimento e evitar a
queima da resisténcia. Certifique-se de que nao ha vazamentos. Se houver, repita a
operacao de montagem.

«Ligue o disjuntor procedendo de acordo com o item 10.

«Siga essas orientagdes sempre que o produto for retirado por algum motivo.

17 - GARANTIA

1-Este produto é projetado procurando atender o consumidor e para tanto é importante que sejam
seguidas todas as recomendagdes do manual de instalacao.
2-Este produto somente deve ser instalado por uma pessoa qualificada, de acordo com as
especificacoes técnicas de instalacao.
3-Este produto é garantido em todo o Territério Nacional contra defeitos de fabricagéo pelo prazo de
1 ano (estando incluida neste periodo a garantia legal de 90 dias, estabelecida pela lei n°8078 de
11/09/90), quando utilizado para uso residencial, com inicio na data da emisséo da Nota Fiscal. A
resisténcia possui a garantia legal pelo prazo de 3 meses.
4-Os produtos instalados em locais publicos ou de uso coletivo terdo garantia legal de 90 dias,
estabelecida pela lei n°8078 de 11/09/90, com inicio na data da emisséo da Nota Fiscal.
5-Pecas que apresentam desgaste natural de uso como: anéis de vedacdo, gaxetas, cunhas,
cartuchos, entre outras, terao garantia legal de 3 meses.
6-Esta garantia abrange exclusivamente a substituicdo e/ou conserto de pegas que apresentam
comprovadamente defeitos de fabricacdo ou de material constatado pelo Servico Autorizado
Lorenzetti, excluindo-se defeitos provenientes de transporte, instalagcao e uso inadequados.
7-Para atendimento do Servigo Autorizado Lorenzetti em produto dentro do prazo de garantia, é
obrigatéria a apresentacéo da Nota Fiscal de Compra.
8-As despesas de transporte para entrega e retirada dos aparelhos em garantia até os locais de
Servico Autorizado Lorenzetti, serdo por conta do proprietdrio. O Servico Autorizado Lorenzetti
cobrara do proprietério taxa de visita quando solicitado atendimento domiciliar .

A GARANTIA NAO SERA APLICADA NAS SEGUINTES SITUAGOES:
1- Caso haja violagao do produto ou conserto executado por pessoas ou empresas ndo autorizadas.
Somente a rede de Servico Autorizado Lorenzetti podera realizar manutengées no produto.
2-Danos sofridos pelo produto em consequéncia de mau uso, quedas acidentais, manuseio
inadequado, instalagdo incorreta e erro de especificacao.
3-Danos causados aos acabamentos devido a limpeza inadequada com produtos quimicos,
solventes, abrasivos tipo saponaceo, palha de aco, esponja dupla face e outros.
4-Produto com corpos estranhos em seu interior tais como: cola, lubrificantes, detritos, estopas e
outros.
5-Mudanca da cor do produto devido a exposicéo a intempéries.
6-Produto instalado em locais onde a dgua é considerada nao potavel ou que contenha substancias
ouimpurezas estranhas que comprometam seu bom funcionamento.
7-Aplicacao de pecas nao originais, inadequadas, adaptacdes ou modificagdes nao autorizadas.

IMPORTANTE:

-Para um funcionamento adequado e prolongado de seu produto, efetuar revisdes periodicas,
através do Servico Autorizado Lorenzetti.
-A instalacao deve ser realizada por uma pessoa qualificada, capaz de medir a pressao hidraulica no
ponto de instalacdo do produto.
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