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1- ATENCAO

« IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA: antes de instalar este produto, ler
atentamente o manual de instru¢des de instalacdo e garantia. A instalagao
deste aparelho deve ser efetuada por pessoa qualificada.
« Conserve este manual para futuras consultas.
« IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA: para evitar riscos de choques
elétricos, o condutor terra deste produto (condutor verde ou verde/amarelo)
deve ser conectado a um sistema de aterramento conforme a ABNT NBR
5410. A instalacao elétrica e o sistema de aterramento para este produto
devem ser executados por pessoa qualificada.
« A temperatura maxima da agua com uma vazao de 3 L/min na entrada
indicada para este aparelho é 50°C, com o aparelho na posi¢ao‘desligada.
« Este aparelho pode aquecer a agua a uma temperatura acima daquela
adequada ao uso, podendo causar queimaduras. As criangas e as pessoas de
idade, doentes ou com necessidades especiais devem ser supervisionadas
quando da utilizagao do aparelho. Para tanto, antes e durante o uso deve-se
tomar precaucdes especiais de forma a regular adequadamente a
temperatura da agua.
« Nunca conecte elementos filtrantes, dispositivos ou acessoérios nao
indicados neste manual a saida do produto.
« Este produto foi desenvolvido para ser utilizado com agua previamente
tratada pela distribuidora darede publica.
«ATENGAO:
+Em caso de queima da resisténcia:

-Para o Modelo Multitemperaturas coloque o Seletor de temperaturas na
posicao Desliga.

-Para o Modelo Eletronico coloque o Seletor Liga/Desliga na posicao
Desliga.
« Este produto pode ser utilizado com dispositivo Diferencial Residual ("DR").
« O valor daresistividade da agua a 22°C, fornecida a este produto, nao deve
ser inferiora 1300 ohms x cm.
« Nunca utilize produto que apresente vazamento, desligue o disjuntor e
entre em contato com a Assisténcia Técnica Lorenzetti.

2 - CARACTERISTICAS TECNICAS

Especificagao Grau de protecao: IP 24

Loren Comfort Loren Comfort
Modelo Multitemperaturas Eletronica
Tensao (V~) 127 220 220 220 127 220 220
O o0 0 0 0 0 0 0

Tz::t;;i e @ 2200 *2400 *2400 *2400
Poténcia  Multitemperaturas — 1 1 1
(Watts @99 5500 5500 6800 7500

ngegﬁg&em | - ¥2200 *2400 *2400

Elefronico -l MAX. 5500 6800 7500
Disjuntor ou Fusivel (Ampéres) 50 32 32 40 50 32 40
Seccao dos condutores (mm?)** 10 4 4 6 10 4 6

Comprimento méximo dos condutores

entre o disjuntor e o produto (m) ** g8 32 Zp | B | A | A | e
Presséo de Minima
Funcionamento Méxima
Conexao Hidraulica

10 kPa (1 m.ca.)
400 kPa (40 m.ca.)
Entrada de d4gua DN15 (1/2)

Fase/Fase - Condutor Branco: Fase - Condutor Azul Claro: Fase
Fase/Neutro - Condutor Branco: Fase - Condutor Azul Claro: Neutro
CondutorVerde ouVerde e Amarelo - Aterramento

Conexao Elétrica
* Potencia econémica
** Para distancias maiores, utilize condutores de seccao maior (conforme Tabela 2 da ABNT

NBR 16305:2014). Em caso de duvidas, ligue para o atendimento ao consumidor Lorenzetti.
O valor da resistividade da agua a 22°C, fornecida a este produto, nao deve ser inferior a 1300 ohms x cm.

3 - PREPARAGAO PARA INSTALAGAO HIDRAULICA

« Para um perfeito funcionamento deste

aparelho, deve-se instald-lo num ponto 01
situado, no minimo, 10 kPa (1,0 m.c.a) e no Pressao Pressdo
maximo 400 kPa (40,0 m.ca.) abaixo da minima maxima

caixa d'dgua, conforme tabela (Fig.:01).

« Antes de instalar o produto, abra o
registro e deixe correr bastante agua, a fim
de remover eventuais sujeiras existentes
na tubulacao, apds isso feche o registro. O
produto permite a instalacdo direta na
saidade dgua DN15(1/2).

,,,,,,,,,,, 10kPa (1,0 m.c.a.) 400 kPa (40 m.c.a.)

(m.c.a.= metro de coluna de dgua)

Piso

10 kPa = 1 m.c.a. = 1 metro linear

sAparelho provido de redutor de pressao automatico
permanente (Fig.: 02), que funciona na faixa de pressao
especificada, conforme tabela (Fig.:01).

PARA SUA SEGURANGA O APARELHO NAO DEVE SER UTILIZADO
SEM ESTE REDUTOR, SUA REMOCAO IMPLICARA NA PERDA DA
GARANTIA.

4 - INSTALAGAO HIDRAULICA

04

«Certifique-se dequeatampatraseiraesteja Veda rosca 02
devidamenteencaixadanocorpodo »
produto (Fig.:02). L G

eUsefitavedaroscanonipledeentrada
deaguado produto (Fig.:02).

Redutor de - )
- \Tampa

Pressao =)
Automatico Traseira

«Sem usar ferramentas, apenas com o
uso das méos, segure o produto pelo
corpo (Fig.:03).

sRosqueie o produto girando-o
suavemente (Fig.:04).

«Atente-se paraque o produto estejadevidamentealinhado (Fig.:04).

L@ / 05

5 - INSTALAGAO E FUNCIONAMENTO DA DUCHA MANUAL

+OBS.: Certifique-se dalocalizacdo dos canos de agua embutidos na parede para que
néo sejam perfurados.

oPara fixar o suporte da ducha manual, fure a parede utilizando uma brocade 5mmauma
altura adequada ao alcance das maos (Fig.:06). Coloque as respectivas buchas nos furos e
fixe com os parafusos.

« Passe o suporte pela mangueira e encaixe a extremidade no tubo da saida de dgua, na
parte superior do espalhador (Fig.:06). Mova o suporte em direcao ao tubo da saida de
agua, alinhando-o a extremidade da mangueira, de maneira que ele fique firme e
direcione corretamente amangueira a fim de evitar dobra.

IMPORTANTE: Faca correr agua pelo produto antes de fazer a conexao a rede
elétrica, para encher de agua a camara de aquecimento e evitar a queima da
resisténcia (Fig.:05).

« Verifique se hd algum vazamento e em seguida feche o registro de dgua.

ATENGAO: Repita esta operagao sempre que o espalhador for retirado por algum
motivo.

Suport
P V =
v
Qe
\ <
o « ‘ s \
Caso nao utilize
aDucha Manual (L ]
\/4
Ducha 07| eEncaixe a ducha manual na outra extremidade da
Manual mangueira e posicione-a no suporte da ducha

manual (Fig.:06).

oParaabriraduchamanual, puxeopinocentral.

oParafecharaduchamanual,empurre o pino central

(Fig.:07).

i o[MPORTANTE: SEMPRE FECHE A DUCHA MANUAL

P g | B

central «Caso ndo queira utilizar a ducha manual, utilize o
Tampao, (acompanha o produto) fixando-o no tubo

Aberto Fechado | desaidadesgual(Fig.:06).

6 - PREPARACAO PARA INS A
« Certifique-se de que a tensdo (voltagem) do seu
produto corresponde a tenséo (voltagem) da rede
elétrica (127V~ou 220V~) (Fig.:08).

« Verifique e/ou providencie uma linha direta e
exclusiva do quadro de distribuicdo (Fig.:09), usando
condutores, disjuntores e dispositivo D.R., levando
em consideragdo os valores de tensao, poténcia e a

distancia do produto até o quadro de distribuicao, patral
conforme tabela de Caracteristicas Técnicas.

« Utilize disjuntor bipolar para 220V~ (fase-fase) ou
disjuntor unipolar no condutor fase para 127V~ ou
220V~ (fase-neutro).

7 - INSTALACAO ELETRICA

«No caso de construcdes novas, providencie a caixa de derivagédo
a13cmdedistancia, acimadasaida de dgua (Fig.:10).

« Desligue o disjuntor do quadro de distribuicdo de energia
elétrica do circuito no qual serd instalado o produto, antes de
iniciarainstalacdo elétrica.

« Conecte os cabos de ligacdo do produto aos condutores da
rede elétrica, utilizando conectores adequados (nao
acompanhamo produto).

«NAO USE NENHUMTIPO DE PLUGUE OU TOMADA PARA A INSTALAGAO DO PRODUTO.

IMPORTANTE PARA SUA SEGURANCA:

« Para evitar riscos de choques elétricos, o condutor terra deste produto (condutor verde

ou verde/amarelo) deve ser conectado a um sistema de aterramento conforme a ABNT
NBR 5410. A instalacao elétrica e o sistema de aterramento para este produto devem ser

executados por pessoa qualificada.

« Nao utilize o condutor neutro como aterramento.

« O sistema de aterramento garante sua seguranca durante a utilizacdo de aparelhos
eletrodomésticos.

« Finalizando a instalagéo elétrica, ligue o disjuntor do quadro de distribuicao em que esta
conectado o produto.

9 - UTILIZAGAO E CONTROLE DE TEMPERATURA

IMPORTANTE: Posicione o seletor de temperaturas (Fig.:11), ou seletor Liga/Desliga
(Fig.:12), na posicéo Desliga. Faca correr dgua pelo produto, para encher de dgua a
camarade aquecimento e evitara queima daresisténcia.

LOREN COMFORT
LT EMPERRTURAS MULTITEMPERATURAS 1

o Posicione o seletor de temperaturas
em qualquer uma das posicoes de
aquecimento (Fig.:11).

ePara o produto entrar em

funcionamento, basta abrir o registro LOENCOMERRX Seletor de
de dgua.O acionamento do produto é temperaturas
feitoautomaticamente. o

o Para sua seguranca e maior vida util (R o Desliga
dos componentes do produto, o botédo o Morno
seletor de temperaturas deve ser fe— 4 ®  Quente

acionado somente com o registro de

3 Super Quente
aguafechado. o) @® sup

+«QUANDO UTILIZAR O PRODUTO JUNTAMENTE COM AQUECIMENTO SOLAR:
Posicione o seletor de temperaturas, na posicdo Desliga

LOREN COMFORT ELETRONICO

o Posicione o seletor Liga/Desliga na
posicao Liga, em seguida gire o seletor
de temperaturas em qualquer uma das
posigoes de aquecimento (Fig.:12).
ePara o produto entrar em
funcionamento, basta abrir o registro
de dgua. O acionamento do produto é
feitoautomaticamente.

o Para sua seguranca e maior vida util
dos componentes do produto, o seletor

ELETRONICO 12

. Seletor
Liga/Desliga

o Desliga
(] Liga

Liga/Desliga deve ser acionado o

somente com o registro de agua T 0 tesrﬁ:,eetgtﬂfas
o oidanca da t t d <amp

« A mudanca da temperatura pode ser -
feita com o produto em == im0
funcionamento. e = e

+«QUANDO UTILIZAR O PRODUTO JUNTAMENTE COM AQUECIMENTO SOLAR:
Posicione oseletor Liga/Desliga, na posi¢ao Desliga.

10 - ECONOMIZANDO ENERGIA E AGUA

Em dias mais quentes, este produto Ihe permite uma grande economia de energia elétrica e
4gua. Para isso, na versdo Multitemperaturas, posicione o seletor de temperaturas para uma
posicdo de menor aquecimento; na versao Eletrdnica, posicione o seletor Liga/Desliga na
posicdo LIGA e gire o seletor de temperaturas para uma posicao de menor aquecimento e
regule a temperatura da d4gua através do registro.

11 - LIMPEZA E MANUTENGAO

Antes deiniciara limpeza do produto, desligue o disjuntor ou a chave fusivel do quadro de
distribuicdo de energiaelétrica, do circuito no qual esta instalado o produto (Fig.:09).

Para limpeza externa do produto, utilize somente pano imido. Nunca utilize qualquer
tipo de produtos téxicos, solventes ou abrasivos.

Para limpeza interna do espalhador, retire o mesmo, girando-o no sentido anti-horario
esiga os passosindicados nasFig.:14 e 15.Na sequéncia, proceda conforme Fig.:16.

Apos concluida a limpeza, recoloque o espalhador, conforme instru¢ées na Fig.:17, 18 e
19.

Depois da montagem do espalhador, deixe sair bastante dgua, afim de certificar-se da
total limpeza. Verifique se o fluxo de d4gua esta normal, o que Ihe proporcionard um banho
mais agradavel. Repita essa operacdo sempre que verificar alguma obstrucdo com
respectiva diminuicao do fluxo de 4gua ou quando o fluxo de d&gua néo sair verticalmente
(jatostorcidos).

Apdsofinal dalimpeza, e apds ter passado agua pelo produto, ligue o disjuntor.

Sujeiras e residuos contidos na dgua podem prejudicar o funcionamento deste produto.
Se a agua fornecida apresentar tais caracteristicas, providencie a instalacdo de
dispositivos/filtros (consulte linha Loren Acqua Lorenzetti) capazes de evitar que sujeiras e
residuos cheguem até o produto. Certifique-se de que tais dispositivos nao
comprometam a pressdo minima de funcionamento.

Nao altere a regulagem dos contatos do produto, pois ela garante o funcionamento
segurodoaparelho.

Em caso de duvidas, ligue para o atendimento ao consumidor Lorenzetti.

Passo1 Passo 2 13
Coloque &gua dentro do produto. Utilize uma escova com cerdas macias para
desobstruir todos os furos do espalhador

¢ y
Passo 3
‘ y Agite bem, para que possa
W remover possiveis sugelras
do interior do produto ’
( Passo 4

Deixe escoar a agua do N T
interior do produto, pela {
saida de dgua da il |

ducha manual.

12 - EVENTUAIS PROBLEMAS E RESPECTIVAS SOLUCOES

Observe o quadro abaixo antes de solicitar a Assisténcia Técnica Lorenzetti

PROBLEMA CAUSA PROVAVEL SOLUGAO

Disjuntor ou chave

OProdutono liga fusivel desligado.

Acione o disjuntor ou a chave fusivel.

automaticamente
,3? az"”’," 0 botao seletor de temperaturas  Posicione o botao seletor de temperaturas em
fegistrodeagua. - ot4 na posicao Desliga. qualquer uma das posicées de aquecimento.
Nao sai dgua O registro principal do seu Abra o registro principal e/ou as torneiras que

banheiro esta fechado ou ha ar pertencem ao mesmo circuito hidraulico, até
na tubulagao. remover todo o ar.

Diminui¢doda Sujeiras no Faca a limpeza do espalhador de forma a
vazdo de dgua. espalhador. desobstruir a passagem da dgua (item 11).

pelo produto.

O Produto Consulte um profissional habilitado para verificar

poﬁi%urigts% o iz;r;i:ﬁ);:z:letncos se os condutores estdo de acordo com as
L especificagoes con'fldas nest‘e' manual. .
seletor de Consulte um profissional habilitado para verificar se
temperaturas na  Tensao elétrica a tenséo elétrica esté abaixo dos valores nominais
posicao de maior o de fornecimento (127V~ ou 220V~). Em caso

aquecimento positivo, comunique a concessiondria de sua regiao.

ODisjuntor  Sistema de aterramento Adequar o sistema de aterramento a NBR 5410.
Diferencial ~ Ndo adequado.
Residual (DR)  Mais de um aparelho conectado

A el N Providenciar o circuito elétrico exclusivo para a Ducha
esta desarmando  ao mesmo circuito elétrico.

Escoamento natural da dgua Faca o alinhamento correto do produto (Fig.:04).
armazenada dentro do produto Faca a instalagdo do suporte e encaixe da
ap6s o seu funcionamento. mangueira, conforme indicado na (Fig.:06).

Faca o reparo do registro.

Gotejamento

apos fechar
o registro Vazamento no registro
Espalhador sujo, furos entupidos Faca a limpeza do espalhador (Fig.:13).

IMPORTANTE:

Ocorrendo a queima da resisténcia, substituir pelas resisténcias de reposi¢ao Loren Comfort Ultra:
3065-1 (127V~ 5500W), 3065-J (220V~ 5500W), 3065-L (220V~ 6800W), 3065-M (220V~ 7500W).

Em caso de defeitos nos condutores do cordao de alimentagao do aparelho, néo os substitua, retire o
aparelho do ponto de utilizagao e 0 encaminhe a uma Assisténcia Técnica Lorenzetti.

13 - TROCA DA RESISTENCIA

« Antes de iniciar a troca da resisténcia, desligue o disjuntor do quadro de distribuicdo de
energia elétrica do circuito no qual esta instalado o produto (Fig.:09). Gire o espalhador no
sentido anti-horario, destravando-o (Fig.:14). Puxe o espalhador para frente,
desconectando-odo corpo (Fig.:15).

Sentido
anti-horario

« Desencaixe os terminais da resisténcia dos pinos do corpo do produto, utilizando um
alicate de bico (Fig.:16).

« Identifique na nova resisténcia o

Lado Maior e o Lado Menor (Fig.: 16).
oPosicione o Lado Maior na parte

superior do corpo e o Lado Menor na

parte inferior do corpo (Fig.: 16).
«Encaixe completamente os terminais

da nova resisténcia nos pinos com o
auxilio de um alicate de bico (Fig.: 16).
« Apds finalizada a substituicéo,
certifique-se de que a resisténcia nao
esteja encostada no corpo do produto
(Fig.: 16).

Lado Maior

Lado Menor Lado Maior

Condutorterra ~ Corpo 17+
do corpo

e A

Cavidade
do espalhador

« Posicione ocondutor terra na cavidade do espalhador (Fig.:17).

« Aproxime o espalhador do corpo, alinhando o ponto do corpo, com a barra do
espalhador (Fig.:18).

«Empurre o espalhador até estar completamente encaixado no corpo Fig.:19.

«Gire o espalhador no sentido horario conforme Fig.:19.

«IMPORTANTE: Para encher de 4gua a camara de aquecimento e evitar a queima da
resisténcia, faca correr agua pelo produto antes de ligar o disjuntor correspondente
no quadrodedistribuicao de energiaelétrica (Fig.:09).

« Verifique se hd algum vazamento e em seguida feche o registro de agua.

14 - GARANTIA

TERMO DE GARANTIA
1-Este produto é projetado procurando atender o consumidor e, para tanto, é importante que

sejam seguidas todas as recomendagées do manual de instalacao.

2- stefproduto somente deve ser instalado por uma pessoa qualificada, de acordo com as
especificagdes técnicas de instalacao.

3-Este produto é garantido em todo o Territério Nacional contra defeitos de fabricagao pelo prazo
de 1ano, condicionado ao uso de resisténcia original Lorenzetti, (estando incluida neste periodo
a garantia legal de 90 dias, estabelecida pela lei n°8078 de 11/09/90), quando utilizado para uso
residencial, com inicio na data da emisséo da Nota Fiscal. A resisténcia original Lorenzetti, possui
agarantialegal pelo prazo de 3 meses.

4-Os produtos instalados em locais publicos ou de uso coletivo terdo garantia legal de 90 dias,
estabelecida pelalein°8078 de 11/09/90, cominicio na data daemissao da Nota Fiscal.

5-Pecas que apresentam desgaste natural de uso, terdo garantialegal de 3 meses.

6-Esta garantia abrange exclusivamente a substituicao e/ou conserto de pecas que apresentam
comprovadamente defeitos de fabricacdo ou de material constatado pelo Servico Autorizado
Lorenzetti, excluindo-se defeitos provenientes de transporte, instalagdo e uso inadequados.
7-Para atendimento do Servico Autorizado Lorenzetti em produto dentro do prazo de garantia, é
obrigatdriaaapresentacdo da Nota Fiscal de Compra.

8-As deﬂaesas de transporte para entrega e retirada dos aparelhos em garantia até os
locais de Servigo Autorizado Lorenzetti, serdo por conta do proprietario.
O Servico Autorizado Lorenzetti cobrara do proprietario taxa de visita quando solicitado
atendimento domiciliar.

A GARANTIA NAO SERA APLICADA NAS SEGUINTES SITUAGOES:

1-Caso haja violacédo dodproduto ou conserto executado por pessoas ou empresas nao

autarizadas. Somente a rede de Servico Autorizado Lorenzetti podera realizar manutengées no
roduto.

g—Danos sofridos pelo produto em consequéncia de mau uso, quedas acidentais, manuseio

inadequado, instalagdo incorreta e erro de especificagao.

3-Danos causados aos acabamentos devido a limpeza inadequada com produtos quimicos,

solventes, abrasivos tipo saponaceo, palha de aco, esponja duplaface e outros.

4-Produto com corpos estranhos em seu interior tais como: cola, lubrificantes, detritos, estopas e

outros.

5-Mudanca da cor do produto devido a exposicao aintempéries.

6-Produto instalado em locais onde a agua é considerada nao potavel ou que contenha

substancias ouimpurezas estranhas que comprometam seu bom funcionamento.

7-Aplicagao de pecas nao originais, inadequadas, adaptagcoes ou modificagdes nao autorizadas.

8-Remocao doredutor de pressao automatico.

IMPORTANTE:
-Para um funcionamento adequado e prolongado de seu produto, efetuar revisdes periddicas,
através do Servico Autorizado Lorenzetti.
-Ainstalacéo deve ser realizada por uma pessoa qualificada, capaz de medira presséo hidraulicae
tenséo elétrica no ponto deinstalagdo do produto.

LORENZETTI

LorenzettiS.A.IndiistriasBrasileiras Eletrometalrgicas.
Av. Presidente Wilson, 1230-CEP 03107-901
Mooca-SaoPaulo - Sb - Fabricadono Brasil
CN.PJ.61.413.282/0001.43

atendimento ao consumidor

0800 016 02 11

www.lorenzetti.com.br




